GECMEZ AKADEMI SAGLIKTA KVKK

Hekimler ve Muayenehaneler icin
KVKK Kontrol Listesi

Bagdimsiz muayenehaneler icin 30 kontrol noktasli. Bir kurumda calisan hekimler listeyi kurumun veri
sorumlulugu ve yetki diizenine goére uyarlamalidir. Bu belgeye hasta bilgisi yazmayin.

Muayenehane: Tarih: Kontrol eden:

Her satirda bir kutuyu isaretleyin: T Tamam - E Eksik - U Uygulanmaz. U icin gerekce yazin.

1. Sorumluluk ve hasta kabulii [1-3] T E U

01. Veri sorumlusu belli mi? Muayenehanenin hukuki yapisi, kararlari veren
kisi/kurum ve KVKK islerini takip eden sorumlu belirlendi.

02. Veri akisi ¢ikarildi mi? Randevu, muayene, tetkik, 6deme ve galisan kayitlari;
kullanim amaclari, alicilari ve kullanilan sistemlerle birlikte listelendi.

03. isleme dayanagi ayrildi mi? Saglik verileri icin KVKK m.6’daki uygun sart
belirlendi. Tedavi kapsamindaki sir saklama yukimliligine dayali isleme ile istege 1 [0 O
bagl yayin amaclari ayrildi.

04. Hasta zamaninda bilgilendiriliyor mu? Veri toplanirken veri sorumlusu,
amag, alicilar, yontem, hukuki sebep ve hasta haklari aciklaniyor; kullanilan metnin O O o
sarimu saklaniyor.

05. Uc ayri konu karisiyor mu? Tibbi miidahaleye onam, KVKK aydinlatmasi ve
gerektiginde alinan acik riza ayri ele aliniyor. Gereksiz toplu riza tedavinin kosulu O O O
yapilmiyor.

2. VERBIS ve calisma diizeni [4-5]

06. VERBIS durumu belgelendi mi? Calisan sayisi, defter tutma yéntemi ve
uygulaniyorsa bilanco toplami glincel istisna kriterleriyle degerlendirildi; kayit O O O
gerekiyorsa bildirimler gtncel.

07. istisna dogru anlasiliyor mu? VERBIS istisnasinin aydinlatma, giivenlik ve

diger KVKK yuktmlualiklerini kaldirmadigi galisma planina yansitildi. O o o
08. Sekreterin erisimi sinirli mi? Personel yalnizca goérevinin gerektirdigi

kayitlara erisiyor; kisiye 6zel hesaplar kullaniliyor, hekim hesabi ve e-imza O O O
paylasiimiyor.

09. Personel siireci tamam mi? Gizlilik taahhttleri ve egitim kayitlari mevcut;

gorev degisikliginde yetkiler giincelleniyor, ayrilan personelin erisimi derhal O O o
kapatiliyor.

10. Saghk verisi politikasi var mi? Ozel nitelikli veriler icin erisim, paylasim, O 0O 0O

saklama ve olay yonetimini aciklayan uygulanabilir bir politika bulunuyor.
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GECMEZ AKADEMI SAGLIKTA KVKK

Kayit, cihaz ve iletisim guvenligi

Her satirda bir kutuyu isaretleyin: T Tamam - E Eksik - U Uygulanmaz. U icin gerekce yazin.

3. Cihazlar ve kayit guvenligi [5]

11. Dijital koruma etkin mi? Saglik kayitlar sifreleniyor; anahtarlar ayri ve

guvenli tutuluyor. Glncellemeler ve guvenlik testleri kayitl. O o o
12. Uzaktan erisim glivenli mi? Saglik verilerine uzaktan erisimde en az iki O 0O 0O
asamali dogrulama var; kullanici yetkileri dizenli gbézden geciriliyor.

13. Kimin ne yaptigi izleniyor mu? Saglik kayitlarindaki islemler givenli bicimde O 0O 0O

loglaniyor; olagan disi erisimler inceleniyor.

14. Dosyalar ve ekranlar korunuyor mu? Arsive yetkisiz giris 6nleniyor; ekran,
yazici ve hasta dosyalari bekleme alanindan gorilemiyor. Fiziksel afet riskleri O O O
degerlendirildi.

15. Yedekten doéniis deneniyor mu? Oneri: Sifreli ve erisimi sinirli yedekler

aliniyor; geri yukleme denemesi yapiliyor, kisisel cihazlardaki kopyalar kontrol O O o
ediliyor.

4. WhatsApp, tedarikgiler ve bulut [1, 5-7] T E U
16. Dogru aliciya mi gonderiliyor? Tetkik ve rapor génderiminde kisinin kimligi,

gincel iletisim bilgisi ve temsil yetkisi dogrulaniyor; hasta yakinina otomatik bilgi O O O
verilmiyor.

17. Mesajlasma kurallarn belli mi? WhatsApp ve benzeri araclar icin hukuki
dayanak, cihaz erisimi, yedekleme ve aktarim riskleri degerlendirildi; gereksiz grup O O O
paylasimi yapilmiyor.

18. Giivenli kanal secildi mi? Saglik verilerinin e-posta ile génderilmesinde sifreli

kurumsal e-posta veya KEP kullaniliyor; sadece gerekli icerik paylasiliyor. O o o
19. Tedarikgiler denetlendi mi? Yazilim, laboratuvar ve bilisim desteginin rolleri
belirlendi; yetki, gizlilik, alt hizmet saglayicilar ve olay bildirimi s6zlesmelerde O O O

dizenlendi.

20. Yurt disi aktarim incelendi mi? Bulut, uzaktan destek ve yapay zeka
araclarinda veri konumu/erisim arastirildi. Aktarim varsa KVKK m.9 mekanizmasi O O o
kuruldu; standart s6zlesme secildiyse bes is gunluk bildirim izleniyor.

Pratik uyari: Hastanin mesaj gdndermesi, her tarli sonraki paylasimi veya yurt disi aktarimi kendiliginden
hukuka uygun kilmaz. Yapay zeka aracina tanimlanabilir hasta verisi ylklemeden 6nce isleme sartlarini,
saglayici erisimini ve aktarimi degerlendirin.

Kontrol kanitlari: Kullanici yetki listesi, egitim kaydi, giivenlik testi, yedekleme denemesi ve tedarikgi
s6zlesmeleri. Bu Oneri listesi bir teknik givenlik denetiminin yerine gecmez.
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GECMEZ AKADEMI SAGLIKTA KVKK

Gorseller, saklama ve olay yonetimi

Her satirda bir kutuyu isaretleyin: T Tamam - E Eksik - U Uygulanmaz. U icin gerekce yazin.

5. Hasta gorselleri ve saklama [1, 8-9] T E U

21. Tedavi fotografi ile paylasim ayrildi mi? Klinik dosya icin gérinti kaydetme
ile internet/sosyal medyada yayinlama ayri dederlendiriliyor; her amac icin gerekli O O O
hukuki sartlar saglaniyor.

22. Gérsel paylasim izni usuliine uygun mu? ilgili hastadan veya gerekli yasal
temsilciden acik riza aliniyor; hasta gorseli d6nceden goérebiliyor, izin vermemesi O O o
tedavi veya Ucretini etkilemiyor.

23. Riza disinda yayin kurallarn kontrol edildi mi? Tanitim yonetmeligindeki
gérsel, reklam ve etkilesim kurallari ayrica inceleniyor. izin karsiliginda indirim 1 [0 O
sunulmuyor; geri cekme talepleri derhal sonuclandiriliyor.

24. Saklama siireleri gerekgeli mi? Her kayit tirG icin ilgili saghk mevzuati ve
hukuki ihtiyaclarla uyumlu stre/dayanak belirlendi; tim dosyalara tek ve gerekcesiz 1 [0 O
sure uygulanmiyor.

25. Giivenli imha isliyor mu? isleme sartlari sona eren veriler uygun yéntemle
siliniyor, yok ediliyor veya anonimlestiriliyor. Devam eden yasal saklama ve hak O O O
arama ihtiyaclari ayrica degerlendiriliyor.

6. Hasta basvurusu ve veri ihlali [10-11]

26. Basvurular siire icinde cevaplaniyor mu? KVKK taleplerinde kimlik

dogrulamasi ve kayit sireci var; cevap en kisa slirede, en gec¢ 30 gunde veriliyor. O o o
27. ihlal fark edilince kime haber veriliyor? Yanlis kisiye rapor gdénderimi, kayip

cihaz veya izinsiz erisimde ulasilacak kisi ve ilk mtidahale adimlari personelce O O O
biliniyor.

28. Kurul bildirimi planlandi mi? Bildirim gerektiren ihlalde 6grenme anindan O 0O 0O
itibaren gecikmeksizin ve en gec¢ 72 saatte Kurula bildirim yapilacak stre¢ tanimli.

29. Hastaya bildirim ayrica ele alintyor mu? Etkilenen kisiler belirlendikten

sonra makul olan en kisa surede bilgilendiriliyor; olayin etkileri ve alinan énlemler O O o
kaydediliyor.

30. Eksikler icin takip var mi? Oneri: Her eksik icin sorumlu ve hedef tarih O 0O 0O

ataniyor. Acik erisim ve izinsiz paylasim gibi devam eden risklere dncelik veriliyor.

Hasta gorselleri: Acik riza alinmasi tek basina paylasimi yeterli kilmaz. Tanitim mevzuati ayrica uygulanir.
Uluslararasi saglik turizmi kapsaminda yurt disina yonelik faaliyetler icin 6zel kurallar ayrica
degerlendirilmelidir. [8]
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Eksikleri eylem planina donusturun

VERBIS notu: Ana faaliyeti 6zel nitelikli veri isleme olanlarda, bilanco esasina gore defter tutuluyorsa
yillik calisan sayisinin 10°dan ve bilanco toplaminin 10 milyon TL’den az olmasi birlikte aranir. Bilanco
esasina gore defter tutulmuyorsa istisna degerlendirmesinde yalnizca yillik calisan sayisi esas alinir. Ciro
ile bilanco toplami ayni degildir. [4]

Oncelikli iic eksik

\[oX Yapilacak islem / kanit Sorumlu Hedef tarih

“Tamam” secimi, ilgili uygulamanin gercekten yUratildigu ve gerektiginde kanitlanabildigi anlamina gelmelidir.
Bu calisma bir 6n degerlendirme aracidir; tek basina mevzuata tam uyum belgesi degildir.

Resmi kaynaklar

[1] 6698 sayili Kanun — temel ilkeler ve isleme sartlari

[2] KVKK — Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Rehber (2025)
[3] KVKK — Aydinlatma YUkdmlIGlagu

[4] VERBIS — 2025/1572 ve 2025/2393 kararlarina iliskin uygulama duyurusu
[5] KVKK — 2018/10 sayili yeterli dnlemler karar

[6] KVKK — 2023/695 sayili e-Nabiz erisimi karar 6zeti

[7]1 KVKK — Standart s6zlesmelerde dikkat edilecek hususlar

[8] Saglik Hizmetlerinde Tanitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik — 12.11.2025, RG 33075, m.6-8
[9] KVKK — Silme, yok etme ve anonim hale getirme

[10] KVKK — ilgili kisi basvurularinin cevaplanmasi

[11] KVKK — Veri ihlali bildirimi, 2019/10 sayil karar

Kaynaklar 30 Eylil 2026 tarihinde kontrol edilmistir. Numaralar ilgili basliklardaki dayanaklara yénlendirir. “Oneri” olarak
belirtilenler uygulama takibini kolaylastiran yéntemlerdir.
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https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.6698.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/70f95c73-06a2-44dc-81e9-34201bdd7f5c.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2033/Aydinlatma-Yukumlulugu-
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/8577/kisisel-verileri-koruma-kurulunun-04-09-2025-tarihli-ve-2025-1572-sayili-kararinin-uygulama-esaslarina-iliskin-kamuoyu-duyurusu
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4110/2018-10
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7754/2023-695
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/8170/Yurt-Disina-Kisisel-Veri-Aktariminda-Kullanilacak-Standart-Sozlesmelerde-Dikkat-Edilmesi-Gereken-Hususlara-Iliskin-Kamuoyu-Duyurusu
https://antalyaism.saglik.gov.tr/TR-366500/saglik-hizmetlerinde-tanitim-ve-bilgilendirme--faaliyetleri-hakkinda-yonetmelik.html
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2038/kisisel-verilerin-silinmesi-yok-edilmesi-veya-anonim-hale-getirilmesi
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2046/Ilgili-Kisiler-Tarafindan-Yapilan-Basvurularin-Cevaplanmasi-Yukumlulugu
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5362/Veri-Ihlali-Bildirimi

